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Bogdan C. Stoica, firma de avocatura Popovici
Nitu Stoica & Asociatii: In 10-15 ani, digital
bankingul va ajunge sa domine piata financiara,
impulsionat de avansul tehnologic si de presiunea
exercitata de fintech-uri asupra bancilor
traditionale
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Digital bankingul este preconizat sd devind dominant
in urmdtorii 10-15 ani, ocupand pana la 90% din piata
financiara. Aceastd evolutie rapida va fi alimentatd nu
doar de avansul tehnologic, ci si de presiunea tot mai
intensd exercitata de fintech-uri asupra bancilor
traditionale, este de parere Bogdan C. Stoica, deputy
managing partner in cadrul firmei de avocatura Popovici Nitu Stoica & Asociatii (PNSA).

,,Pe mdsurd ce consumatorii devin tot mai familiarizati cu solutiile digitale si asteptarile lor cresc, bancile
vor fi nevoite sd inoveze continuu pentru a ramane competitive si relevante intr-un peisaj financiar n
continud schimbare. Pe viitor, in 10-15 ani, probabil ca tot ce inseamna digital banking va ocupa 90% din
piatd, lucru impulsionat si de concurenta pe care fintech-urile o exercitd asupra bancilor, a spus Bogdan
C. Stoica 1n cadrul ZF Bankers Summit 2024, ziua 2.

El a explicat cd in momentul de fata atat clientela corporate, cat si cea de retail a bancilor, se asteaptd ca
interactiunea cu institutiile de credit sa fie la un nivel cat mai standardizat, aplicat, asemadndtor unui self
service.

Insa, existd o altd parte a societdtii care nu se simte confortabil cu aplicatiile digitale si care trebuie si fie
consiliatd Tn continuare de un bancher care ofera servicii traditionale. In acest context, bancile trebuie sa

inceapa sa ia decizii importante privind echilibrul dintre digitalizare si interactiunea umand.

Raportat la provocarile sistemului bancar din Roménia, Bogdan C. Stoica considera cd un prim aspect este
legat de incertitudinile care decurg din planul macroeconomic si mai ales din cel geopolitic.
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,Dupd doi ani in care majoritatea statelor se asteptau la o recesiune, si dupd ce toate previziunile au fost
infirmate, exista totusi o stare de incertitudine legatd de tot ce se intimpla cu dobanzile, cu inflatia, corelat
si cu faptul cd in ani electorali, evident, masurile politice sunt de naturd sa pund presiune suplimentara pe
tot ce inseamnd zona de inflatie. Chiar daca inflatia dd semne de scadere, toate masurile sociale adoptate
de zona politicd in ultimul an sunt de natura sa puna o presiune suplimentarad pe partea de reducere a
dobanzilor®.

In opinia lui Bogdan C. Stoica, periculoasa si ingrijordtoare este si evolutia politica, nu neaparat cea din
Romania, unde existd un rezultat Tmbucurétor in ceea ce priveste ponderea extremelor in spectrul politic,
ci mai repede spectrul unei schimbdri politice majore n statele mari, care conteaza in zona politica.

,»Spre exemplu, o schimbare politicd majord in America, urmata de o desistare a SUA Tn zona conflictului
din apropierea granitelor tdrii noastre, ar inseamna o stare de incertitudine de zece ori mai mare decat cea
prezenta, o retinere mult mai mare 1n a investi, Tn a participa la tot ce inseamna intermediere financiard, o
stare de incertitudine Tn materie de investitii. As spune cd acesta este cea mai mare provocare a acestui an,
in care avem multiple alegeri in diverse zone ale lumii, cu influente uriase Tn zona noastra geografica.
Altfel, dacd reusim sa trecem peste acest hop si trendul care a inceput Tn urma cu 4-5 ani, probabil cd
evolutia noastra va continua sa fie spectaculoasad in domeniul financiar-bancar Tn urmatorii 5-10 ani“, a
explicat Bogdan C. Stoica.

Ce a mai spus Bogdan C. Stoica teme legate de banci:

P Structural, din perspectiva bancilor, vorbim de schimbirile legislative. Probabil, dupi anii electrorali in
care guvernul acorda diverse beneficii sociale, trebuie sd gaseasca si resursele necesare pentru a face fata
acelor beneficii. Schimbarile legislative Tn domeniul taxarii ar afecta evident si domeniul bancar.

P O altd temi se referd la partea de respectare a reglementirilor (Regulatory compliance). Pe misuri ce
regulamentele devin din ce Tn ce mai stufoase, evident cd bancile trebuie sd aloce din ce Tn ce mai multe
resurse 1n zona aceasta. Institutiile financiare care adopta procese scalabile, care impun persoane cu roluri
cheie in bénci sau care folosesc solutii fintech vor fi mult mai pregatite pentru valurile de schimbari
legislative care vor apare.

P Strans legat de acest lucru, procesul de creditare bancari devine din acest motiv din ce in ce mai
birocratic, mai lung, mai complex, ceea ce face ca bancile sd nu mai poata tind pasul din punct de vedere
al rapiditatii cu nevoile de finantare pe care le au clientii.

P Un exemplu, pe proiectele de energie regenerabild, preturile la echipamentele de infrastructuri au
scdzut semnificativ si atunci, toti dezvoltatorii vor sd beneficieze de acest moment pentru a-si implementa
proiectele cu un cost mult mai mic. In cazul bancilor, nu existd un apetit mare de finantare pentru
domeniul acesta. Evident, exista multa volatilitate, dar pe de altd parte rapiditatea cu care actioneaza
bancile nu este la acelasi nivel cu rapiditatea pe care o asteapta clientii lor.

P O altd provocare importantd se referd la managementul riscurilor. Digitalizarea internd a bincilor, care
sd permitd parcurgerea proceselor de creditare mult mai rapid, ar aduce un impuls fantastic Tn domeniul
creditdrii. Ar putea sd rezolve intr-o mare masurd aceastd problema a timpului de asteptare destul de mare
intre momentul aplicarii pentru un credit si momentul acorddrii acestuia.

P O altd temi ar fi aplicarea unor principii fundamentale Tn materie de acordare a creditelor. Influenta
ESG o sa fie din ce in ce mai mare si vine cu niste costuri destul de consistente.
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Atentie: Aceasta scriere publicistica este destinata exclusiv abonatilor ZF Corporate.
Utilizatorii pot descarca si tipari continut de pe acest site doar pentru uzul personal sau fara
scop direct ori indirect comercial. Toate materialele publicate sunt protejate de catre Legea
nr. 8/1996, cu modificarile si completarile ulterioare - privind dreptul de autor si drepturile
conexe.
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